Politicade Proteccion y
Seqguridad de Datos

S

grupoceto

La normativainternaes un elementoesencial parala protecciondel interésdel
accionista, y tiene por objeto fomentar la eficacia y eficiencia en las
operaciones,la seguridady confiabilidadde la informaciongl cumplimientade
las leyes y regulacionesvigentes.
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. INTRODUCCION

o OBJETIVO
Esta Politica de Proteccion y Seguridad de Datos (en adelante la “Politica”)
establece los lineamientos para la identificacion, declaracion, gestion y
seguimiento del inadecuado tratamiento de datos, con el fin de reducir
riesgos, prevenir fugas de informacién y mitigar dafnos, protegiendo los

intereses de Grupo Cetaq, sus empleados, colaboradores y clientes.

o ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION
Esta Politica aplica desde la identificacion haosta la resolucion de cualquier
tratamiento inadecuado de datos. Es de cumplimiento obligatorio para
todos los empleados de Grupo Cetay paratoda persona que, sin relacion de
dependenciq, preste servicios o desarrolle tareas en beneficio o interés de
la companiia por indicacion de ésta (incluyendo asesores, consultores,
proveedores, prestadores, agentes, contratistas, subcontratistas y terceros
relacionados, como empresas usuarias que reciben personal provisto por

Grupo Ceta).

o RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO
- Gerencia Corporativa de Compliance
- Todos los empleados de Grupo Ceta

- Terceros relacionados

n DEFINICION Y CONTEXTO

Grupo Ceta desarrolla su octividod sobre la bose del tratamiento
responsable de informacion personal, ya que la gestion de personas, la
prestacion de servicios laboradles y la relacion con clientes requieren el uso

permanente de datos vinculados aindividuos y organizaciones.
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Como empresa especidlizada en consultoria laboral, gestion de capital
humano y provision/ tercerizacion de personal a empresas usuarias, Grupo

Cetamantiene un contacto permanente y sistematico con:

e Informacion personal de colaboradores, candidatos y empleados
asignados a terceros.
e Datos comercidles y confidenciales de clientes (empresas con amplia

trayectoria que contratan nuestros servicios).

En Grupo Ceta sabemos que lainformacion es uno de los principales activos
para el desarrollo de nuestra actividad. Por ello, nuestro principal objetivo
es preservar la integridad, disponibilidod y confidencididod de la
informacion a través de la correcta identificacion y clasificacion, a efectos
de evitar su exposicion, pérdiday/ o corrupcion. Lainformacion de nuestros
clientes a la que hayamos accedido por razones de nuestra actividad
profesional es confidencia. Debemos mantenerla reservada y adoptar
medidas necesarias para recabar, dmacenar y acceder a esos datos

conforme alanormativa aplicable y evitar el acceso indebido.

. ADECUADO TRATAMIENTO DE LOS DATOS

n CLASIFICACION DE LA INFORMACION Y PRINCIPIOS DE

PROTECCION
PUBLICA PRIVADA CONFIDENCIAL CLASIFICADA
Conocida yutilizada sin ~ Conocida y utilizada por  Conocida y utilizada por  Conocida y utilizada por
autorizacion por empleados de GCy un grupo de empleados.  un grupo muy reducido
cualquier persona. No  entidades autorizadas. Su divulgacion no de empleados. Su
genera resgos., Su divulgacion puede autorizada podria divulgacion podria
OCASIoNar riesgo o ocasionar perdidas ocasionar perdidas
perdidas leves. significativas. graves.
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Toda persona que se haya comprometido a cumplir con el Cédigo de Eticay
Conducta de Grupo Cetay con esta Politica deberd procesar lainformacion
de manera responsable, observando los principios de la Ley 25.326 de
Proteccion de los Datos Persondles;

- Manipular solo la informacion correspondiente a su proceso; dlertar
si recibe informacion confidencidl o clasificada gjena a su sector y
evitar envios acorreos electronicos incorrectos.

- Almacenar la informacion exclusivamente en carpetas compartidas
autorizadas (gj. Google Drive corporativo o plataformas seguras de
gestion de RRHH/ CRM); prohibido guardar en escritorio local u otros
mecanismos no autorizados.

- En caso de duda sobre el carécter confidencial o el tratamiento,

consultar inmediatamente al areade Compliance.

o DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y USO RESPONSABLE DE LAS
HERRAMIENTAS DE TRABAJO

El deber de confidencialidad surge del propio Cédigo de Eticay Conducta

de la empresa El correo electronico y las herramientas informdticas son

instrumentos de trabgjo que deben ser utilizados de manera responsable

para el desarrollo de nuestras funciones laborales, conociendo el riesgo de

Su uso incorrecto.

n RESPONSABILIDAD EN LA COMUNICACION EXTERNA
Cuando hablamos en nombre de Grupo Ceta, debemos hacerlo
proporcionando informacion confiable, precisay comprensible. Sélo podras
divulgar informacion de la Compania si tenés el permiso especifico para
hacerlo y previa verificacion de esta con el drea de comunicaciones. Si los
medios de comunicacion se ponen en contacto con vos, no efectues
declaraciones y derivarlos al drea de nuestra compania autorizada para ello.

Uso responsable de las redes socidles y otros medios de comunicacion
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Las redes socidles son candles de comunicacion, a traves de ellos podemos
afianzar las relaciones con nuestros clientes. Cuando publiques una
informacion u opinion como empleado de Grupo Ceta actud con respeto,
utilizando el buen juicio y teniendo en cuenta el marco normativo vigente
en relacion con la discriminacion y cuadlquier tipo de violencia No
publiques, en ningun caso, informacidon confidencial, de sus clientes, de sus
empleados, ni opiniones que se puedan atribuir a nuestra comparia Tus
cuentas personaes de medios sociales deberdn ser utilizadas de manera
responsable. Cuando publiques informacion u opinidn en nombre propio, no
utilices la condicion de empleado o ninguna otra referencia que permita
atribuir el contenido publicado a Grupo Ceta

Debemos cuidar nuestra reputacion, evitando su afectacion através del uso

indebido de las redes socidles.

o PROCESAMIENTO DE DATOS PERSONALES
Los datos persondles solo podrdn ser procesados de acuerdo a la Ley
25.326, y en los siguientes casos:

- Necesidad contractudl: Cuando sean necesarios para la celebracion,
ejecucion o cumplimiento de contratos (incluyendo contratos de
trabgjo, prestacion de servicios laboradles y provision de personal a
empresas usuarias).

- Interés legitimo. El interés legitimo de Grupo Ceta, habilitara dl

procesamiento de datos persondles, siempre que este interés no se
contraponga con los intereses o derechos fundamentdles de los

titulares de los datos.
Los datos deben recolectarse y procesarse solo en la medida estrictamente

necesaria para un fin especifico, claro y comunicado dl titular. No se

recolectan datos innecesarios.
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La comunicacion o cesion de datos solo procederd por obligacion legal (gj.

seguridad social, impositiva) o con consentimiento del titular.

Tiempo de conservacion de los datos

Los datos serdn conservados solo mientras exista una obligacion legal que lo
establezca o mientras sean necesarios para cumplir con el fin por el cudl
fueron recolectados. Al terminar el periodo de retencion, los datos

personales deberdn ser eliminados de forma segura

Obligacion de reportar incidentes.

Al tratar datos persondles, los empleados de Grupo Ceta deben proteger la
confidencidlidad, integridad y disponibilidod de aquella informacion,
ademds de estar dlerta a cumplimiento de los requerimientos de la
seguridad de lainformacion.

Toda actividad sospechosa o real sobre incidentes de seguridad deben ser

inmediatamente notificados al sector de Compliance.

Obligaciones de Grupo Ceta
e Implementar procedimientos en gestion de incidentes
e Habilitar canal de reporte de incidentes.
e Capacitar al personal en seguridad de datos

e Notificar atitulares afectados cuando lalegislacion lo exija

REGISTRO NACIONAL DE BASES DE DATOS PERSONALES

Grupo Ceta, como responsable de bases de datos, se encuentrainscripto en
el Registro Nacional de Bases de Datos Personales ante la Agencia de Acceso
a la Informacion Pudblica (AAIP), conforme dl art. 21 de la Ley 25.326 y
normativa complementaria, para todas las bases destinadas a proporcionar

informes sobre personas.
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Transferencia de datos personadles
Las transferencias solo proceden si cumplen esta Politicg, la Ley 25.326 y

principios de proteccion de datos.

Acuerdo de confidencidlidad.

Grupo Ceta celebrara acuerdos de confidencialidad con terceros cuando
involucren datos personadles o informacion confidencial, especialmente en
contratos con clientes o proveedores. Estos acuerdos deben incluir

garanfias de resguardo e implementacion de medidas de seguridad

adecuados.

o MEDIDAS ATOMAR
Todos los integrantes de Grupo Ceta y terceros deben comprender esta
Politica e identificar riesgos redes. Manipule la informaciéon cumpliendo
esta Politicay las leyes aplicables.
Al detectar un trafamiento incorrecto o riesgo, comuniquelo
inmediatamente a la Gerencia de Compliance
(compliance@grupocetacom.ar) para octivar medidas de contencion y
resolucion.
Esta Politica integra el Programa de Integridad de la compariiag, y junto con
la copacitacion del personal, constituye la herramienta principal para
entender el tratamiento correcto de la informacion y octuar ante
inconvenientes.
La mera sospecha, con o sin evidencia, de que esta Politica ha sido
quebrantada de cudlquier forma, es motivo suficiente para elevar la

denunciaala Gerenciade Compliance.

. DOCUMENTOS RELACIONADOS

+ Codigo de Eticay Conducta
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